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Présentation du
programme de Papres-




Présentation du programme de Papres-midi

* Intervention de Mme la Rectrice
= Présentation de I’année de stage
= Présentation des services academiques

= Rappel du calendrier de rentrée
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Mot de bienvenue aux
stagiaires
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Présentation de Pannée
de stage
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Présentation des
services académiques
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Présentation du service
social des personnels




SERVICE SOCIAL
ACADEMIE DE MARTINIQUE

Un interlocuteur privilégié de votre vie professionnelle et personnelle
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" Qui sommes nous ?

Un Service social spécialisé composé : (Défhmition service
social ?)

- Conselllere Technique de la Rectrice
- Conselillere Technique adjointe
-Secrétariat

-CESF

33 Assistants de service social répartis sur :

=¥ Le Service social en faveur des éléves , dans tous les établissements scolaires du 2nd degré

=¥ Le Service social en faveur des personnels de I’académie

Les Assistant(e)s de service social sont tenu(e)s au secret professionnel (Art 220-13 et 14 du Code Pénal)
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~ Le Service social en faveur des éleves

Quoi ?

Pourquoi ?

*Techniciennes de la relation d’aide aupres :xnformations et Accés aux Droits (santé..)

- des éleves
- des familles
- des équipes éducatives

*Médiateur(rice)s dans la prévention et la

résolution des conflits

* Conseiller(éres) de I'institution et des
éléves
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*Difficultés scolaires ( Absentéisme, conflits
au sein de la classe EPLE...)

* Difficultés personnelles ( intégration /
adaptation a la vie de EPLE, isolement,
conduites a risques...)

* Difficultés familiales et éducatives (Divorce,
conflits, maladie, déces......)

*Difficultés matérielles et financieres

*Prévention et protection des mineurs
victimes de négligences ou de violences
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Comment ?

*Par le biais de suivi individuels et
d’actions collectives auprés (classes ,
groupes éleves ou équipe éducative)

*A la demande :
-des éléves
-des familles

-des équipes éducatives (enseignants,
conseillers d’éducation, chefs
d’établissements...... )

-d’autres travailleurs sociaux
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-~ Le Service social en faveur des personnels

Public

* Tous les personnels :

- Enseignants, administratifs, agents
techniques, personnels sociaux et de
santé...

- Titulaires ou contractuels

-Actifs ou Retraités

- Public ou Privé (sous contrat)

*Réception des agents sur rendez-vous au
Rectorat site de Kerlys a Fort de France ou
lors de permanences décentralisées en
communes .

Visites a domicile possibles, en cas de
difficultés majeures pour se déplacer.
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Motifs d’intervention?

*Professionnel : Changement de
situation professionnelle (mutation, arrét
maladie, statut. poste adaptés...) QVT,
Risques psychosociaux

* Economique : en lien avec un
changement de situation , déséquilibre
budgétaire, endettement

* Familial : Logement, garde d’enfant,
loisirs

* Santé : Acces aux soins,
accompagnement des agents malades,
porteurs de handicap, postes adaptés,

*Informations et acces aux droits
(protection sociale et action sociale, Droit
civil et administratif )
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Comment ?

» Partenariat et le réseau interne au
Rectorat : Cellule des ressources
humaines, CMC-CH

Services : Médical, action sociale,
gestion des personnels, juridique et
contentieux, pensions, retraites et
accidents de travail...

* Partenariat et réseau externe :

MGEN

- Préfecture, Tribunaux , Trésor
Public

- Services sociaux : collectivités
territoriales, CHU, CAF,CGSS

- Réseau associatif

*Par le biais de suivi individuels et
d’actions collectives auprés (classes
, groupes éléves ou équipe
éducative)
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Contactez nous :

Service social Académique
Site Dillon Kerlys
J rue Saint Christophe
97200 Fort de France

Secrétariat :
Mme ELIE DIT COSAQUE Francile
1€l : 05. 96.52. 26. 33
Fax: 0596.52.26.38

mail : ce.ssl@ac-martiique.fr
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Rappel du calendrier de
rentrée
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