






























BTS MCO Circulaire nationale 2024- Annexes Page 2 sur 42

ANNEXE 1
CALENDRIER DES EPREUVES

 CALENDRIER DES EPREUVES ORALES PONCTUELLES

Le calendrier des épreuves orales suivantes est laissé à l’initiative des recteurs :
- E41 Développement de la Relation Client et Vente conseil
- E42 Animation et Dynamisation de l’Offre Commerciale
- de l’épreuve facultative EF1 Langues vivantes
- de l’épreuve facultative EF2 Parcours de professionnalisation à l’étranger
- de l’épreuve facultative EF3 Entrepreneuriat
- de l’épreuve facultative EF4 Engagement Etudiant

 CALENDRIER DES EPREUVES ECRITES

ÉPREUVES DATES
HORAIRES (Début -Fin)

Métropole Antilles
Guyane Réunion Mayotte Polynésie

Culture
économique,
juridique et
managériale
Durée : 4h

Mardi
14 mai
2024

14h00-18h00 8h00-12h00 16h00-20h00 15h00-19h00
8h30-12h30

(sujet
spécifique)

Langues vivantes
étrangères
Durée : 2h

Mercredi
15 mai
2024

10h30-12h30 6h30-8h30 12h30-14h30 11h30-13h30

Mardi 14 mai
2024

20h30-22h30
(2h de mise
en loge)

Culture générale
et expression
Durée : 4h

Mercredi
15 mai
2024

14h30-18h30 10h30-14h30 16h30-20h30 15h30-19h30
Mercredi 15
mai 13h00-
17h00 (sujet
spécifique)

Gestion
opérationnelle
Durée : 3h

Jeudi 16
mai
2024

15h00-18h00 9h00-12h00 17h00-20h00 16h00-19h00 6h00-9h00

Management de
l’équipe

commerciale
Durée : 2h30

Vendredi
17 mai
2024

15h30-18h00 9h30- 12h00 17h30-20h00 16h30-19h00 6h00-8h30

 DUREES DE MISE EN LOGE

ACADÉMIE EPREUVE DUREE DE MISE EN LOGE

Métropole
Réunion
Mayotte
Antilles
Guyane

Culture économique, juridique et
managériale

Langues vivantes étrangères
2h00 de mise en loge (Aucune sortie des salles
d’examen n’est autorisée avant la fin des 2 heures
d’épreuve.)

Culture générale et expression
2h de mise en loge (aucune sortie des salles d’examen
n’est autorisée avant la fin de la 2ème heure de
composition.)

Management de l’équipe
commerciale

3h (aucune sortie avant la fin de la 3ème heure de
composition)

Gestion opérationnelle 3h (aucune sortie avant la fin de la 3ème heure de
composition)

Polynésie Langues vivantes étrangères 2h00 (pas de sortie avant la fin de l’épreuve)
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ANNEXE 2
TABLEAU DES REGROUPEMENTS INTER ACADEMIQUES

Toutes les académies sont autonomes à l'exception de celles figurant dans le tableau ci-dessous :

Académies
rattachées Centres d'épreuves

Académies Pilotes

Centres de correction Centres de délibération

Corse Corse Aix-Marseille Aix-Marseille

Mayotte Mayotte La Réunion La Réunion

Nouvelle-Calédonie Nouvelle-Calédonie Aix-Marseille Nouvelle-Calédonie

Martinique Martinique Guadeloupe Guadeloupe

Guyane Guyane Guadeloupe Guadeloupe
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ANNEXE 6
ATTESTATION DE RÉALISATION DE CONTRAT

CANDIDAT(E)
NOM :

PRENOM(S) : Né(e) le : à

ADRESSE :

ENTREPRISE
RAISON SOCIALE :

ADRESSE :

TELEPHONE :

MAIL :

DATE et SIGNATURE du
responsable

Cachet de l’entreprise

ATTESTATION DE RÉALISATION DU CONTRAT : du …………………… au………………………

LIEU DE RÉALISATION DU CONTRAT (UNITÉ COMMERCIALE) :
NOM : ADRESSE :

DURÉE DE LA PRÉSENCE EN ENTREPRISE (semaines) :

NATURE DU CONTRAT : ☐ APPRENTISSAGE ☐ AUTRE (PRÉCISER) :

ÉTABLISSEMENT DE FORMATION
NOM :

N° D’IDENTIFICATION :

ADRESSE :

TELEPHONE :

MAIL :

DATE et SIGNATURE du
responsable

Cachet de l’établissement
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ANNEXE 8
B.T.S. Management Commercial Opérationnel - Session 2024

DÉVELOPPEMENT DE LA RELATION CLIENT ET VENTE CONSEIL (E41)
COMPTE-RENDU D’ACTIVITÉ

Compte rendu d’activité n°…
Titre de l’activité : …

CANDIDAT(E) UNITE COMMERCIALE
NOM :

PRÉNOM(S) :

RAISON SOCIALE :

ADRESSE :

COMPÉTENCES CLÉS MOBILISÉES COMPÉTENCES (A renseigner)

Assurer la veille informationnelle

Réaliser et exploiter des études
commerciales

Vendre dans un contexte omnicanal

Entretenir la relation client

Rubriques à renseigner : la date et la durée de l’activité, le contexte professionnel, les objectifs
poursuivis, la méthodologie utilisée, les moyens et les techniques mis en œuvre, les résultats
obtenus.
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ANNEXE 9
B.T.S. Management Commercial Opérationnel - Session 2024

ANIMATION ET DYNAMISATION DE L’OFFRE COMMERCIALE (E42)
COMPTE-RENDU D’ACTIVITÉ

Compte rendu d’activité n°…
Titre de l’activité : …

CANDIDAT(E) UNITE COMMERCIALE
NOM :

PRÉNOM(S) :

RAISON SOCIALE :

ADRESSE :

COMPÉTENCES CLÉS MOBILISÉES COMPÉTENCES (A renseigner)
Elaborer et adapter en continu l’offre de
produits et de services
Organiser l’espace commercial
Développer les performances de l’espace
commercial
Mettre en place la communication
commerciale
Evaluer l’action commerciale

Rubriques à renseigner : la date et la durée de l’activité, le contexte professionnel, les objectifs
poursuivis, la méthodologie utilisée, les moyens et les techniques mis en œuvre, les résultats
obtenus.


